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W-MATIS Suite

W-MATIS es una solucion completa de banca en linea que le permite a las instituciones
financieras atraer nuevos clientes, y ampliar la gama de servicios para los clientes actuales.

Con los productos W-MATIS Banca en Linea las instituciones financieras pueden vender
sus productos y permitir una amplia gama de servicios via internet a cada uno de sus
clientes 24 horas al dia, 7 dias a la semana.

El objetivo de los productos W-MATIS es aumentar la lealtad de los clientes, permitiendo
a las instituciones financieras ofrecerles servicios desde practicamente cualquier canal
accesible por internet. Servicios como consultas de cuentas, transferencias de fondos,
pagos, estados de cuentas, etc., con lo que le otorgas al cliente el control y la
conveniencia irresistible.

WMATIS ofrece totalmente comunicaciones seguras y cumple con las normas FFIEC de
autenticacion de factores mdltiples (MFA). Identificacion de usuario, de imagen anti-
phishing y PIN de validacién, junto con preguntas de desafio al azar para el
reconocimiento del dispositivo, vienen con el producto. W-MATIS puede ser usado con
cualquier otro concepto de los principales proveedores de soluciones de seguridad para
ofrecer niveles adicionales de autenticacion.
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Cuentas de Transacciones

Sus Depositos a la Vista presentan un balance superior a su balance promedio, por lo que sugerimos abrir
un producto de Depdsito a Plazo con el cual podra sacar provecho de su excedente con la mejor tasa de
interés del mercado
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Cuentas de transacciones

Cuentas
Descripcion Namero Balance disponiblo
Transferoncias
Anorros Dolares 0000000237 USS 105.00
Pagos. Hbrmatica De Ahormo 0000110858 RDS 2,980,482.00
Hbrmatica De Ahormo 0000110866 RDS$ 9,176.00
Alertas
Total: RDS 2,980,658.00  USS 105.00

Solicitudes

Certificados de depésitos
Reclamaciones

Descripcién Namero Balance actual
Mensajes. Plazo Fijo Empresani 000000119140 RDS 104,433,333.00
Total: RDS 104,433,333.00

Ofertas

Cajeros

Descripcion Namero Balance actual

Suspension de

Caracteristicas principales

Productos que la componen.

e W-MATIS DK Interfaz de usuario especializada para
computadores de escritorio. Es el producto con mas
funcionalidad.

o W-MATIS MB Web Interfaz de usuario especializada
para dispositivos moviles probada en Opera, Safari,
Chrome y FireFox.

o W-MATIS MB Android App totalmente nativa de
Android con interfaz de usuario de ultima generacion
Material Disign y orientada y adaptada a dispositivos
que utilizan sistema operativo Android de Google.

e W-MATIS MB iOS App totalmente nativa de iOS con
interfaz de usuario de dltima generacion Material
Disign y orientada y adaptada a dispositivos que
utilizan sistema operativo iOS de Apple.

BENEFICIOS DE LA IMPLEMENTACION

«  Disminuye el tiempo total para ofrecer los productos
que sus clientes necesitan.

«  Disminuye extraordinariamente el esfuerzo gerencial y
técnico que debe realizar la institucion, ya que con
instalar W-MATIS DK, la instalacion de los demas
aplicativos es expedita. La institucion solo tiene que
concentrarse en el plan de entrenamiento y sus
procedimientos internos.

e Integridad y uniformidad en la presentacion de la
informacion.

e Funcionalidad coherente entre las cuatro aplicaciones.
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Excelente servicio a sus clientes
con opciones completamente seguras



W-MATIS DK

W-MATIS Desktop es una solucién de banca en linea de una sola parada, para que los
clientes de la institucion puedan realizar todas las transacciones que este canal permite.
Esta aplicacion les proveera las soluciones a todas sus necesidades, de la manera mas
segura, usable y confiable posible de proveer actualmente por medio de una
computadora.

W-MATIS Desktop esta pensado para personas y para empresas. De esta manera permite

a la institucion manejar ambos segmentos del mercado a través de la misma aplicacion,
disminuyendo costos y aumentando el nivel de servicio, a que los clientes personales y
empresariales, como los oficiales de la institucion, no tendran que aprenderse dos
aplicaciones.

W-MATIS Desktop esta listo para ser integrado a Dispergo RT y a Pecunia, lo que significa
mas ahorro en dinero, tiempo gerencial, tiempo de integracion y sobre todo, un menor
tiempo para estar en el mercado ofreciendo el servicio a sus clientes. Solo es necesario
encender un parametro para que W-MATIS Desktop genere de manera automatica

ania formato Dispergo RT y para que pueda ver el estado de las




Caracteristicas principales

Seguridad

Imagen anti Phishing.

Tarjeta de Pins.

Preguntas de desafio.

Autenticacion de dispositivo.

Contrasena y respuestas encriptadas bajo criptografia
3Des.

Validacion HSM.

Flexible al implementar otros estandar de seguridad
existentes u otros métodos de autenticacion secundaria.
Manejo empresarial de control de cuentas. Multiples
firmas y montos de autorizados.

Arquitectura de mdltiples capas que dificulta la
penetracion de intrusos.

Cliente

Login usuario.

Cambio de contrasena.

Cambio de imagen anti Phishing.

Cambio de correo electronico.

Recuperacion de contrasena, usuario y habilitacion
de usuario.

Reinicio de preguntas de desafio.

Cuentas favoritas.

Personalizacion de nombre de cuentas.

Manejo de multiple afiliaciones.

Consulta detallada de informacion del cliente.
Cambio de informacion del cliente.

Consulta de balance de cuentas

Consulta de Nimero Comprobante Fiscal.
Resumen por tipo de cuenta/Grafico proporciones
cuentas.

Ayuda.

Alertas y Mensajes

Manejo de alertas.

Creacion y visualizacion de mensajes.
Eliminar mensaje.

Lista de mensajes.

Cuentas de Transacciones

Detalles.

Ultimos movimientos.

Estados anteriores.

Detalle de estado anterior.

Impresion amigable estado de tarjeta de crédito.
Consulta y cambio de informacion demografica
y de envio de estado.

Cambio de informacién de envio de estado.
Consulta imagen de cheque o efecto.

Tarjetas de débito relacionadas.

Pignoraciones relacionadas.

Suspension de cheque.

Cuentas de Certificados de Depésitos

Detalles.

Ultimos movimientos.

Pignoraciones.

Consulta de informacién demografica y forma de pago
de intereses.

Cambio de informacién de estado y forma de pago

de intereses.

Apertura de depésito a plazo.

Cobrar intereses reinvertidos.

Cuentas de préstamos

Detalles.

Transacciones.

Detalle de transaccion.

Cuotas pendientes.

Consulta y cambio de informacion demografica

y de forma pago.

Cambio de informacidn de estado y de forma pago.

Tarjeta de Crédito

Detalles.

Ultimos movimientos.

Estados anteriores.

Detalle de estado anterior.

Impresién amigable estado de tarjeta de crédito.
Consulta informacion direccion tarjeta de crédito.
Cambio de informacion de tarjeta de crédito.
Tarjetas adicionales.

Bloquear plastico de tarjeta de crédito.

Activar plastico de tarjeta de crédito.
Administracion de limite.

Canje de puntos (lealtad).

Avance de efectivo.

Tarjeta de Débito

Consulta detalle de tarjeta de débito.
Consulta de movimientos de tarjeta de débito.
Activacion de plastico de tarjeta de débito.
Blogueo plastico de tarjeta de débito.

Pagos

Préstamo propio.

Préstamo de tercero.
Préstamo en otro banco.
Tarjeta de crédito propia.
Tarjeta de crédito de tercero.
Tarjeta de crédito en otro banco.
Pagos favoritos.

De servicios.

Proveedores favoritos.

Pago de impuestos.

Consulta pagos realizados.



Caracteristicas principales

Manejo de lotes de transacciones
e Nomina, pago a proveedores, etc.

¢ Importacion.

e Entrada manual de lotes.

Pagos recurrentes

e Panel de control pagos recurrentes.

e Panel de control de transferencias recurrentes.
. Nuevo pago.

*  Nueva transferencia.

*  Nuevo pago de servicio.

Transferencias

¢ A cuenta propia.

e A cuenta de tercero.

e A cuenta en otro banco.

e Consulta transferencias realizadas.

Solicitudes y Reclamaciones

e Solicitudes de servicios

e Administracion de limite de crédito (en linea).
*  Canje de puntos de fidelidad (en linea).

e Realizar reclamacion.

e Solicitudes realizadas.

e Reclamaciones realizadas.

Otras Transacciones
e Recarga de Celulares.
e Compra de ofertas.

e Lista de ofertas.

Otras
e Consulta de NCF.
e Preguntas frecuentes

INNUO (Administracion Pin Cards)
e Parametros de Pin Cards.

e Generacion de lotes.

e Impresion de lotes.

e Cancelar tarjeta.

e Consulta de log de eventos.

Las funcionalidades principales de W-MATIS
(Médulos administrativos) son

Administracion de usuarios personales.
Administracion de usuarios empresariales.
Cuentas autorizadas.

Transacciones autorizadas.

Privilegios de firma.

Asignacion de Pin Cards.
Administracion de roles.

Reinicio de contrasena.

Reinicio de preguntas de desafio.
Rehabilitar tarjeta de Pins.
Administracion de solicitudes.
Administracion de reclamaciones.
Administracion de mensajes.

Funcionalidades Generales y otras caracteristicas

Orden selectivo en todas las listas del usuario.

Filtros en todas las listas del usuario.

Impresién amigable en todos los recibos de
transacciones (pdf, Word y Excel).

Reimpresion y consulta de recibos de transacciones.
Realizar una transaccion nueva a partir de una consulta.
Marcar transaccién como favorita (todos los pagos

y transferencias).

Exportacion de listas de transacciones.

Impresion amigable de estado de cuenta embellecido.
Conveniente generacion automatica de reclamaciones
desde las consultas movimientos de los productos.
Mensaje diferente por transaccion y etapa de la
transaccion.

Diferenciacion de mensajes de error y mensajes
informativos.

Auditoria de parametros.

Integracion con core bancario 100% servicios web.
Comunicacion segura con servidores del core y token
Unico de sesion.

No permite multiple login del mismo usuario.

Logoff automatico por inactividad, envia a pantalla de
logoff.

Tarjetas de crédito no se visualizan completas. Numeros
de tarjetas de terceros encriptados en base de datos.
Administracion de ofertas. Limites por usuario.

Menu dinamico y por roles.

Motor de recurrencia (aplica pagos recurrentes).
Motor de pagos de servicios (opcional con Pecunia).
Respuestas de usuario a preguntas de desafio
normalizadas.

Decenas de otras ventajas y opciones, etc.
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Cuentas Cuentas de transacciones
Descripcién Namero Balance disponible

Transferencias

Ahorros Délares 0000000237 uss$ 105.00
Pagos Hbrmatica De Ahorro 0000110858 RDS 2,980,482.00

Hbrmatica De Ahorro 0000110866 RDS 9,176.00
Alertas

Total: RDS 2,989,658.00 USS$ 105.00
Solicitudes

Certificados de depésitos
Reclamaciones

Descripcion Numero Balance actual

Mensajes Plazo Fijo Empresari 000000119140 RD$ 104,433,333.00

Total: RDS$ 104,433,333.00

Préstamos
b

De. “ripcién Ndmero Balance actual

Movilidad a tu alcance... Siempre



W-MATIS MB Web

W-MATIS MB Web es una aplicacion web de banca mévil completa que permite a las
instituciones financieras implementarla rapidamente y poner en marcha un amplio canal
de banca movil. Nuestro producto W-MATIS MB se ha construido desde el principio como
una solucion unica y lleva la navegacion y facilidad de uso a un nivel superior.

Esta solucion de banca mévil fue desarrollada con el usuario final en mente en cuanto a
la facilidad de uso y la mejor experiencia de usuario que permite el acceso desde cualquier
dispositivo que tenga un explorador de internet.




Caracteristicas principales

Seguridad

e Imagen anti Phishing.

e  Tarjeta de Pins.

e Preguntas de desafio.

e Autenticacion de dispositivo.

«  Contrasena y respuestas encriptadas bajo criptografia
3Des.

e Validacion HSM.

e Flexible al implementar otros estandar de seguridad
existentes u otros métodos de autenticacion secundaria.

e Manejo empresarial de control de cuentas. Multiples
firmas y montos de autorizados.

e Arquitectura de multiples capas que dificulta la
penetracion de intrusos.

Cliente

e Login usuario.

e Cambio de contrasena.

e Cambio de imagen anti Phishing.

e Cambio de correo electrénico.

e Manejo de mdltiple afiliaciones.

e Consulta de balance de cuentas.

e Resumen por tipo de cuenta/Grafico proporciones
cuentas.

Alertas y Mensajes

e Manejo de alertas.

e Creacion y visualizacion de Mensajes.
e Eliminar mensaje.

e Lista de mensajes.

Cuentas de Transacciones

e Detalles.

o Ultimos movimientos.

e Consulta imagen de cheque o efecto.
e Suspension de cheque.

Cuentas de Certificados de Depésitos
e Detalles.
«  Ultimos movimientos.

Cuentas de préstamos
e Detalles.
. Transacciones.

Tarjeta de Crédito
e Detalles.
o Ultimos movimientos.

Pagos

. Préstamo propio.

e Préstamo de tercero.

»  Préstamo en otro banco.

e Tarjeta de crédito propia.

e Tarjeta de crédito de tercero.

e Tarjeta de crédito en otro banco.
e De servicios.

e Consulta pagos realizados.

Transferencias

e A cuenta propia.

e A cuenta de tercero.

*  Acuenta en otro banco.

e Consulta transferencias realizadas.

Solicitudes y Reclamaciones
e Solicitudes de servicios.

e Realizar reclamacion.

»  Solicitudes realizadas.

. Reclamaciones realizadas.

Otras Transacciones
»  Recarga de celulares.
«  Compra de ofertas.

e Lista de ofertas.

Otras
e Preguntas frecuentes.
e Consulta de sucursales y cajeros.

«  Manejo de firmas y autorizaciones (empresarial).

Funcionalidades Generales y otras caracteristicas

. Diferenciacion de mensajes de error y mensajes
informativos.

. Integracion con core bancario 100% servicios web.

*  No permite multiple login del mismo usuario.

e Tarjetas de crédito no se visualizan completas. Nuimeros
de tarjetas de terceros encriptados en base de datos.

e Administracion de ofertas. Limites por usuario.

e Muchas otras funcionalidades vienen si esta instalado
W-MATIS DK.
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W-MATIS iOS

W-MATIS MB iOS es una app totalmente nativa de iOS con interfaz de usuario de dltima
generacion Material Disign y orientada y adaptada a dispositivos que utilizan sistema
operativo iOS de Apple.

Esta desarrollada utilizando la tecnologia nativa mas avanzada (Xcode 10 + Swift 3), lo que
le permite lograr una experiencia de usuario extremadamente rapida y usable.

Su cliente sacara el maximo provecho de banca en linea instalando esta app en su
dispositivo Apple, la cual ha sido especializada para obtener lo maximo de éste.




Caracteristicas principales

Seguridad

e Imagen anti Phishing.

e  Tarjeta de Pins.

e Preguntas de desafio.

e Autenticacion de dispositivo.

«  Contrasena y respuestas encriptadas bajo criptografia
3Des.

e Validacion HSM.

e Flexible al implementar otros estandar de seguridad
existentes u otros métodos de autenticacion secundaria.

e Manejo empresarial de control de cuentas. Multiples
firmas y montos de autorizados.

»  Arquitectura de multiples capas que dificulta la pene -
tracion de intrusos.

Cliente

e  Login usuario.

e Cambio de contrasena.

e Cambio de imagen anti Phishing.

e Cambio de correo electrénico.

e Cuentas favoritas.

*  Manejo de maltiple afiliaciones.

e Consulta de balance de cuentas.

e Resumen por tipo de cuenta/Grafico proporciones
cuentas.

Alertas y Mensajes

e Manejo de alertas.

e Creacion y visualizacion de mensajes.
e Eliminar mensaje.

e Lista de mensajes.

Cuentas de Transacciones

e Detalles.

«  Ultimos movimientos.

e Detalle movimiento.

e Subir imagen de efecto.

e Consulta imagen de cheque o efecto.
e Tarjetas de débito relacionadas.

e Suspension de cheque.

Cuentas de Certificados de Depésitos
e Detalles.

o Ultimos movimientos.

e Detalle de transaccion.

Cuentas de préstamos

e Detalles.

. Transacciones.

e Detalle de transaccion.

Tarjeta de Crédito

o Detalles.

«  Ultimos movimientos.

e Detalle de transaccion.
o Subir imagen de efecto.

«  Consulta imagen de cheque o efecto.

Tarjeta de Débito

o Consulta detalle de tarjeta de débito.

»  Consulta de movimientos de tarjeta de débito.
e Detalle de transaccion.

e Subir imagen de efecto.

«  Consulta imagen de cheque o efecto.

Pagos

e Préstamo propio.

e Préstamo de tercero.

. Préstamo en otro banco.

e Tarjeta de crédito propia.

e Tarjeta de crédito de tercero.

e Tarjeta de crédito en otro banco.

e Consulta de pagos realizadas.

Transferencias

e A cuenta propia.

e A cuentade tercero.

e A cuenta en otro banco.

e Consulta de transferencias realizadas.

Solicitudes y Reclamaciones

»  Solicitudes de servicios.

e Administracién de limite de crédito (en linea).
*  Canje de puntos de fidelidad (en linea).

e Realizar reclamacion.

e  Solicitudes realizadas.

e Reclamaciones realizadas.

Otras
e Preguntas frecuentes.
e Localizacién de sucursales.

. Integracion con contactos y favoritos.






\ A

Todas ~
Cuentas de transacciones

Cuenta de Ahorro

0 6

Cuenta Corriente Empresar...

00006/

de crédito

Visa Internacional
4 +++1782 USS$ 1,500.00

e deposito

Inversién Anual

7C 155

Préstamos

Android

0

= 1230

Cc

RDS$ 40,500.68

RDS 80,920.20

RDS 1,102,000.56

Obten el mdximo de tu dispositivo Android



W-MATIS Android

WMATIS MB Android es una app totalmente nativa de Android con interfaz de usuario de
ultima generacion Material Disign y orientada y adaptada a dispositivos que utilizan

sistema operativo Android de Google. Esta desarrollada utilizando la tecnologia nativa
mas avanzada, lo que le permite lograr una experiencia de usuario extremadamente rapida
y usable.

Su cliente sacara el maximo provecho de banca en linea instalando esta app en su
dispositivo Android, la cual ha sido especializada para obtener lo maximo de éste.




Caracteristicas principales

Seguridad

e Imagen anti Phishing.

e Tarjeta de Pins.

o Preguntas de desafio.

» Autenticacion de dispositivo.

» Contrasena y respuestas encriptadas bajo criptografia
3Des.

e Validacion HSM.

» Flexible al implementar otros estandar de seguridad
existentes u otros métodos de autenticacion secundar

* Manejo empresarial de control de cuentas. Mdltiples
firmas y montos de autorizados.

*  Arquitectura de multiples capas que dificulta
la penetracion de intrusos.

Cliente

e Login usuario.

e Cambio de contrasena.

» Cambio de imagen anti Phishing.

e Cambio de correo electrénico.

e Cuentas favoritas.

« Manejo de mdltiple afiliaciones.

e Consulta de balance de cuentas.

e Resumen por tipo de cuenta/Grafico proporciones
cuentas.

Alertas y Mensajes

e Manejo de alertas.

» Creacion y visualizacion de mensajes.
e Eliminar mensaje.

e Lista de mensajes.

Cuentas de Transacciones

e Detalles.

«  Ultimos movimientos.

e Detalle movimiento.

»  Subir imagen de efecto.

e Consulta imagen de cheque o efecto.
e Tarjetas de débito relacionadas.

e Suspension de cheque.

Cuentas de Certificados de Depésitos
e Detalles.

«  Ultimos movimientos.

e Detalle de transaccion.

Q

Cuentas de préstamos

e Detalles.

¢ Transacciones.

o Detalle de transaccion .

Tarjeta de Crédito

e Detalles.

«  Ultimos movimientos.

e Detalle de transaccion.

o Subir imagen de efecto.

»  Consulta imagen de cheque o efecto.

Tarjeta de Débito

e Consulta detalle de tarjeta de débito.

» Consulta de movimientos de tarjeta de débito.
» Detalle de transaccion.

e Subir imagen de efecto.

»  Consulta imagen de cheque o efecto.

Pagos

e Préstamo propio.

e Préstamo de tercero.

e Préstamo en otro banco.

e Tarjeta de crédito propia.

» Tarjeta de crédito de tercero.

» Tarjeta de crédito en otro banco.
e Consulta de pagos realizadas.

Transferencias

e A cuenta propia.

e A cuenta de tercero.

e A cuenta en otro banco.

e Consulta de transferencias realizadas.

Solicitudes y Reclamaciones

» Solicitudes de servicios.

e Administracion de limite de crédito (en linea).
» Canje de puntos de fidelidad (en linea).

e Realizar reclamacion.

» Solicitudes realizadas.

* Reclamaciones realizadas.

Otras

»  Preguntas frecuentes.

e Localizacion de sucursales.

e Integracion con contactos y favoritos.
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